
がん相談教育ネットワーク事業 

がん相談対応の質保証（QA）研修 2026 年度 

募集要項 

 

■開催日時： 2026 年 7 月 11 日（土） 13：00～17：00 

■開催形式： オンライン（zoom）講義＋演習（グループワーク） 

■募集人数： 120 名 

■受講料：  ①一般申込 7,700 円（税込）消費税 700 円/10％対象 

②会員申込 6,600 円（税込）消費税 600 円/10％対象 ※ 

※会員とは、日本がん看護学会、日本医療ソーシャルワーカー協会、日本がん相談研究会の

３団体の会員のことです。 

(注１)お申し込みの際に会員番号が必要となります。会員申込でお支払い後に会員であること

が確認できなかった場合は、一般申込の受講料との差額をお支払いいただきます。 

(注 2)お支払い方法はクレジットカードのみです。 

 

■申込方法： 下記の「manaable(マナブル)研修システム（以下、「研修システム」）」の URL よりお申し込

みください。（最初に新規登録をお願いします。） 

URL: https://phrf.manaable.com/signup  

 

■申込期間： 2026 年 4 月 20 日（月）00：00 から 2026 年 5 月 11 日（月）23：59 まで 

（一般、会員共に） 

※先着順。申込期間中でも定員に達しましたら、受付を締め切らせていただきます。 

※詳細は別紙 「受講の流れ」をご参照ください。 

 

■受講対象者： 以下、１～2 の全てを満たす方 

1. がん患者・家族等を支援する業務に携わっている医療・福祉関係の資格を有する医療従事者（看護師・医

療ソーシャルワーカー以外の職種も可。所属部署は問いませんが、がん患者や家族からの治療、症状、療

養生活等に関する相談を受けている人を対象とします。） 

 

2. 以下の事前課題、事後アンケートに取り組める方 

 

 課 題 内 容 期 限 

1 【事前】講義動画視聴「相談対応の

質の評価」（50 分） 

 

がん相談支援センター相談員基

礎研修（1）（2）「相談対応の質

の評価」の講義を過去に視聴し

たことがない場合、もしくは復

習のための再度視聴したい場合

は、研修システムより視聴して

ください。 

研修前日まで・提出不要 

https://phrf.manaable.com/signup


2 必須： 【事前】音声事例聴取、ワー

クシート作成（60 分～90 分程度） 

研修システムにて音声事例を聴

き、相談対応の質の評価を「が

ん相談対応評価表」に記載して

ください。 

研修前日まで・提出不要 

3 必須： 【事後】アンケート（５～10

分） 

研修システムにて事後アンケー

トを回答してください。 

2026 年 7 月 11 日(土)～

2026 年 7 月 22 日(水) 

詳細は別紙 「受講の流れ」をご参照ください。 

 

■研修のねらい： 

電話相談事例を通して、がん専門相談員に必要な相談対応の質の保証と向上のための観点を学びます。 

 

■学習目標： 

１．がん相談対応評価表の目的、意義、ルールを理解する。 

２．がん相談対応評価表を活用した相談対応におけるルールの重要性を学ぶ。 

３．グループワークで得た学びを自己の相談対応の改善に適用する。 

４．がん相談支援の質の管理と維持に必要な課題を明らかにする。 

５．自施設で相談対応の質の向上を図るための課題を具体的に討議し、今後の取り組みを考える。 

 

■プログラム 

プログラム（予定） 

13:00～15:00 

講義 がん相談対応評価表：目的・意義・ルールを理解する 

演習 がん相談対応評価表を利用しての意見交換 

15:00～15:10 休憩 

15:10～17:00 

講義 がん相談支援の質を考える～組織における品質管理と品質保証～ 

演習 自施設や地域で取り組めるがん相談の質向上の取り組みについて意見交換 

※マイク・カメラテストを行いますので、当日は 11:30～12:45 の間に入室してください。詳しくは、別紙

「受講の流れ」の 4 ページ「3 研修受講」をご確認ください。 

 

■講師（敬称略） 波多江 優（相模原協同病院） 

 

■注意事項： 

1. お申し込みおよび受講料のお支払いは必ず期限内にお願いいたします。 

2. 個人情報の取り扱いについて 

※当法人の個人情報取扱いに関する記載はこちらよりご確認ください。 

https://www.phrf.jp/privacy/p_education 

 

3. キャンセルについて 

お支払い後はいかなる理由があっても返金はいたしません。 

お申し込みをキャンセルされる場合や受講を辞退される場合は、速やかに問い合わせ先までご連絡くださ

https://www.phrf.jp/privacy/p_education


い。 

 

■申し込み、支払い、課題、各種証明書、よくある質問などの詳細については別紙「受講の流れ」に詳細

が記載されておりますのでご確認ください。 

―――――――――――――――――――――――――――― 

■問い合わせ先 

がん相談教育ネットワーク事業（CCTNP）事務局  

（公益財団法人パブリックヘルスリサーチセンター内） 

E-mail： cctnp@csp.or.jp 

 

主 催  公益財団法人パブリックヘルスリサーチセンター 

協働団体  一般社団法人日本がん看護学会 

公益社団法人日本医療ソーシャルワーカー協会 

一般社団法人日本がん相談研究会 

 

 

CCTNP 実行委員会（敬称略） 

委員長 

高山 智子  一般社団法人日本がん相談研究会 ／ 静岡社会健康医学大学院大学 

 

委員 

岸田 さな江 一般社団法人日本がん看護学会 ／ 獨協医科大学病院 

波多江 優  一般社団法人日本がん看護学会 ／ 相模原協同病院 

尾崎 麻理  公益社団法人日本医療ソーシャルワーカー協会 ／ 青森県立保健大学 

品田 雄市  公益社団法人日本医療ソーシャルワーカー協会 ／ 東京医科大学八王子医療センター 

橋本 久美子 一般社団法人日本がん相談研究会／ 聖路加国際病院 

関根 知嘉子 一般社団法人日本がん相談研究会／ 大阪医療センター 

 

mailto:cctnp@csp.or.jp

